
ОТЧЕТ 

о работе по рассмотрению обращений и организации приема граждан 

в МБОУ «СОШ №1 с. Закан-Юрт им. Д.И. Акаева» 

 

МБОУ «СОШ №1 с. Закан-Юрт им. Д.И. Акаева» в своей работе с 

обращениями, заявлениями, жалобами граждан, сотрудников опирается на 

Конституцию Российской Федерации и на Федеральный закон от 02.05.2006 

№59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации». 

Обращения, заявления, жалобы граждан, сотрудников регистрируются 

в журнале регистрации письменных обращений граждан. Журнал 

регистрации письменных обращений граждан ведется с 07.09.2022 года.  К 

журналу регистрации письменных обращений граждан прилагается папка, в 

которую подшиваются подлинники обращений, заявлений, жалоб с 

входящим номером, документы по рассмотрению жалоб, обращений, 

заявлений (объяснительные, докладные, другие документы), ответы с 

исходящими номерами. 

За 2023 год в МБОУ «СОШ №1 с. Закан-Юрт им. Д.И. Акаева» 

поступило несколько устных обращений.  

Все поступившие обращения касаются проблем, связанных с: 

- расписанием учебных занятий; 

- поведением обучающихся в классе; 

- предоставлением информации по ребенку. 

На все поступившие устные обращения также даны подробные и 

обоснованные устные ответы. 

К отчету прилагаются статистические данные по форме 1. 

 

 

 

 

 

Директор школы                                                                                   Б.М. Хасиев 

 

 

 

 

http://internet.garant.ru/document/redirect/12146661/0


Форма 1 

Справка 

об исполнении обращений граждан 

за 2023 г. 

 

1.  

Поступило, всего 3 

в том числе:  

неконтрольных 3 

повторных 0 

коллективных 0 

из вышестоящих органов 0 

2.  

Исполнено, всего 3 

в том числе:  

до 15 дней 3 

до 1 месяца 0 

с нарушением сроков исполнения 0 

удовлетворено 3 

направлено в другие ведомства 0 

в том числе взято на контроль 0 

3.  Осталось на исполнении на следующий год 0 

4.  

Рассмотрено:  

директором школы 1 

заместителями директора 2 
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